Hemmar6 Vano
samfallighetsférening

ANVANDNING AV LADDSTOLPAR OCH MOTORVARMARE

Nedanstdende information arindelad i 4 delar.
1) Kostnader
2) Anmalan intresse och installera app
3) Laddning av elbil
4) Anvandning av motorvarmare.

1) KOSTNADER
Det finns tva avtalsvarianter for debitering av elen dar samtliga priser ar inkl. moms.
e Enfast manadskostnad pa 69 kr/manad + kostnader for el till samfallighetens
inkopspris (i skrivande stund 2,40 kr/kWh)
e Ingen fast manadskostnad men ett paslag pa 0,45 kr/kWh + kostnader for el till
samfallighetens inkdpspris (i skrivande stund 2,40 + 0,45 = 2,85 kr/kWh)
Vi forandring av samfallighetens pris/kW behdver ni godkanna avtalet pa nytt i Waybler
innan ni kan borja anvanda laddstolpen igen. Det galler oavsett om priset justeras upp
eller ner.

Vid en manadsfoérbrukning éver ca 150 kWh blir det billigare med fast manadskostnad.
Det motsvarar for en elbil/hybrid ca 50 - 75 mil per manad. For motorvarmare blir det
billigare att valja paslag och ingen manadskostnad.

Standard ar att anvandarkonton startar med fast manadskostnad for elbilsladdning och
paslag vid anvandning av motorvarmare, men det gar att meddela vid anmalan (eller
senare) om man onskar annat.

2) ANMALAN INTRESSE OCH INSTALLERA APP

1. Anmalan ska alltid ske skriftligen och ni anmaler er genom att skicka ett mail till
laddning@hvsf.se. Ar ni flera i hushéllet ska ni géra en anmalan var s4 vi kan
lagga upp anvandarna pa samma avtal for att bara ha en manadsavgift.

Ni kan lagga till extra anvandare i efterhand genom att den forsta anvandaren
mailar in till laddning@hvsf.se med den nya anvandares e-postadress som ska
anvandas. For mer info om extra anvandare lds mer pa sidan 5

OBS! Ange alltid om ni 6nskar anvdnda laddboxen for elbilsladdning eller
motorviarmare och vad er laddstolpe har for méarkning, ex R11 eller G11.

2. Ladda ner appen Waybler fran Google Play Store eller Apple App. Saknar du
smartphone, skrivdeti anmalan. Det gar aven att anvanda datorn och via en
webblasare ga in pa https://app.waybler.com/

3. Loggain med de inloggningsuppgifter du fatt via e-post fran Waybler.

4. Godkann villkoren for anvandning av Waybler appen

5. Laggtill betalsatt. De flesta bank- och kreditkort accepteras som exempelvis
Visa, Mastercard och American Express

6. Lasforeningens anvandarvillkor fér anvandning av laddstolpen som ni finner
langst ner pa denna sida. | samband med att ni borjar anvanda laddstolpen via
Waybler appen sa ar det likstallt med att ni godkant féreningens anvandarvillkor.
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3) LADDNING AV ELBIL

1. Anslut kabeln mellan bil och laddstolpen.

2. Oppna Waybler appen.

3. Din laddare dyker upp i listan pa Waybler-appen.

ww
ELBILSLADDNING 69

an Om inte laddaren syns, kontrollera
anslutningen mellan laddstationen och bilen.
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©® VISAALLA AVTAL (D

4. Tryck pa ditt husnummer i appen for att paborja laddning.
5. Laddningen kan avslutas fran appen eller fran bilen.

4) ANVANDNING AV MOTORVARMARE
Innan motorvarmaren kan bérja anvandas behover samfalligheten montera en adapter
pa laddstolpen som konverterar uttagen for elbil (typ-2) till ett vanligt Schuko-uttag.
Adaptern lases fast i laddstolpen. Ett ldneavtal mellan samfalligheten och anvandaren
upprattas for adaptern. Adaptern far enbart anvandas till motorvarmare, vid annan
anvandning galler inte garantin pa laddstolpe eller adapter.
1. Paundersidan av adaptern finns tva strombrytare, bada dessa maste vara i lage .
2. Anslut motorvarmarkabeln mellan laddstolpen och bilen.
3. Oppna Waybler-appen. Vilj installningar och aktivera ”VISA MOTORVARMARE”.
Detta val behover bara goras forsta gangen appen anvands.
wwt
INSTALLNINGAR
Sprék
Svenska

VISA MOTORVARMARE

@ Nar detta val &r aktivt fér du alltid
frégan om du vill starta en
motorvarmar- eller laddsession.
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LOSENORD

Nuvarande Iésenord
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BYT LOSENORD
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4. Dinladdare dyker upp i listan pa Waybler-appen pa fliken "LADDA”.
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ELBILSLADDNING 69

Om inte laddaren syns, kontrollera
anslutningen mellan laddstationen och bilen.

® VISAALLA

+ LAGG TILL OMRADE

5. Valj avresetid (motorvarmaren startar 2 h innan avfard) eller varm nu s3 startar
motorvdrmaren momentant. Om man véljer ”"VARM NU” s3 gar den en timme
eller tills man stanger av (stangs automatiskt av efter 1 timme).

wawn
ELBILSLADDNING 69
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Avresetid
2024-10-22

‘@ VARM NU

@ Laddning

@ STARTA LADDNRG

AVBRYT
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HJALP DET FUNGERAR INTE!
Nagra inledande tips:
e Hardu godkant villkoren i Waybler-appen och lagt till ett betalsatt?
e Har du provat att starta om mobilen och Waybler-appen?
e Hardintelefon en internetanslutning?
e Anslut kabeln mellan laddstolpen och bil pa nytt
e Kontrollera att adapterns tva strombrytare undertill ari lage | ochinte 0
e Ringen pa laddstolpen lyser rott — ring Valt sa startar de om den

Fortsatta problem? Samfalligheten har ett supportavtal med Valt som hjalper dig. De
nas pa telefonnummer 08-5180 58 22.

Viktig information vid tilldgg av anvandare pa befintligt avtal:

Om ert hushall har flera anvandare pa sin laddstolpe sa galler foljande:

Nar en anmalan kommer in for ett hushall s skapas ett avtal och den personen som har
anmalt sig laggs upp som huvudanvandare for avtalet. Den ar ansvarig for att lagga till
ett betalkort for att kunna anvanda tjdnsten. Vill man sedan lagga till fler anvandare
inom samma hushall pa avtalet s ska anmalan ske av den ursprungliga anvandaren
eftersom alla kostnader kommer pa betalkortet som lagts in. Nar en tillaggsanmalan
gors ska namn och e-post anges for den som ska laggas tilli anmalan. Kommer en
anmalan in fran annan an huvudanvandaren att man vill laggas till pa ett befintligt avtal
kommer foreningen gora en kontroll med huvudanvandaren for ett fa ett OK pa att
anvandaren far laggas till. Vid ett nekande meddelas den som skickat in anmalan.

Fler frdgor och svar hittar ni i appen under ”HJALP” alternativt via datorn och ldnken
https://app.waybler.com/user/help dar ni kan lasa mer om vanliga fragor gallande Kom-i-
gang eller betalning fungerar.

SAMFALLIGHETENS ANVANDARVILLKOR FOR LADDSTOLPE
e Anvandaren ska ersatta samfalligheten for den kostnad som uppstar vid reparation/byte
av laddstolpe vid skador som uppkommit pé laddstolpen pa grund av oaktsamhet eller
felaktig anvandning fran anvandaren.

e Anvandaren forbinder sig att anvanda laddstolpen till att ladda elbil/laddhybrid och/
eller att ansluta, via adapter, till motor-/kupévarmare. All annan anvandning av
laddstolpen &r otillaten och att likstalla med att bryta mot avtalet.

Samfalligheten tar in Valt som blir den part som utreder orsak till skada och uppskattar
kostnaden for reparation/byte av laddstolpe.

e Forden som har behov av en adapter for att ansluta bilen motor- och kupévarmare ska
separat laneavtal skrivas under av bade langivaren (foreningens styrelse) och lantagaren.

Styrelsen for Hemmaro Vano samfallighetsforening

Bilagor som bifogats till denna anvandarguide fér laddstoplen”
Bilaga 1: Lansforsakringars information ” Ladda batterier sakrare”

Bilaga 2: Hur minskar jag risken for skador pa adaptern och uttaget pa laddstolpen
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